REGULAMIN UCZESTNICTWA W SZKOLENIACH CUKIERNICZYCH

| Informacje wstepne

1. Przedmiotem zawieranej umowy jest organizacja szkolenia w formie oraz o tematyce
zgodnej z ogloszeniem Organizatora o szkoleniu opublikowanym na koncie Organizatora na
portalu spotecznosciowym Facebook (dalej, jako Ogloszenie o szkoleniu) w formie posta.

2. Organizatorem szkolenia jest Katarzyna Kamola prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza
pod nazwa ,,Cake Me Katarzyna Kamola” posiadajaca NIP: 5783159095, zwana w dalszej
cze$ci Organizatorem.

3. Dane adresowe Organizatora: ul. Warszawska 60/5, 82-300 Elblag, adres e-mail:
pracownia@cake-me.pl, nr tel.: 535890555,

numer rachunku bankowego: 46 1140 2004 0000 3502 8325 3549

4.  Umowa jest umowg zawierang na odlegtos¢ tj. bez fizycznej obecnosci obu stron. Do
umowy zawieranej z konsumentem na odlegto$¢ zastosowanie ma ustawa z dnia 30 maja
2014 roku o Prawach konsumenta (Dz. U. 2020r., poz. 287 ze zm.).

1I. Glowne cechy swiadczenia

1. Sposob organizacji szkolenia, miejsce jego prowadzenia, tematyka, czas jego trwania,
liczba 0so6b prowadzacych szkolenie, a takze maksymalna liczba uczestnikow jest okre§lana
przez Organizatora.

2. Informacje dotyczace tematyki szkolenia, jego formy, czasu trwania oraz ceny sg
okreslane przez Zamawiajacego w Ogloszeniu o szkoleniu zawartym na stronie www.cake-
me.pl. Miejsce prowadzenia szkolenia moze zosta¢ okreslone w Ogloszeniu badz przekazane
przez Organizatora w formie wiadomosci kierowanych bezposrednio do uczestnikow
szkolenia.

3. Umowa o $wiadczenie ustugi szkoleniowej jest zawierana na czas oznaczony niezbedny
do przeprowadzenia szkolenia.

4. Organizator dopuszcza, na prosbe uczestnikow, wydtuzenie badz skrdcenie szkolenia,
zawe¢zenie tematyki szkolenia, jak tez jej rozszerzenie. W takim wypadku Organizator oraz
uczestnicy uzgodnig dodatkowe wynagrodzenie nalezne Organizatorowi. W przypadku
skrdcenia czasu trwania szkolenia lub zawezenia jego tematyki, uczestnikom nie przystuguje
roszczenie o zwrot czgsci wynagrodzenia.

5. Zakup szkolenia lub warsztatu odbywa si¢ za posrednictwem sklepu internetowego
cake-me.pl oraz prawidlowe wypetnienie danych stanowi ofert¢ zawarcia umowy miedzy
Organizatorem a Zamawiajacym, na warunkach wynikajacych z regulaminu wraz z cennikiem
oraz ofertg danego szkolenia lub warsztatu.

6. Deklaracja checi uczestnictwa w szkoleniu, o ktorej mowa w pkt 6 nie stanowi
rezerwacji miejsca w szkoleniu, co nastgpuje dopiero po akceptacji niniejszych warunkéw



umownych oraz wptacie zadatku.

7. Jesli osoba dokonujaca rejestracji nie jest sam uczestnik, Zamawiajacy ponosi petng
odpowiedzialnos$¢ za prawdziwos¢ przekazanych danych oraz zgody.

8. Wystanie formularza zgtoszeniowego jest rownoznaczne z akceptacja regulaminu oraz
zgoda na przetwarzanie danych osobowych

111. Zmiana terminu szkolenia

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia w nastepujacych
sytuacjach:

a) w przypadku nie zgloszenia si¢ minimalnej liczby uczestnikéw szkolenia,

b) w przypadku choroby prowadzacego szkolenie,

c) zpowodu wystgpienia innych nieprzewidzianych okoliczno$ci uniemozliwiajacych
przeprowadzenie szkolenia w zaplanowanym terminie.

2. Organizator niezwlocznie poinformuje uczestnikéw szkolenia o zmianie terminu
szkolenia.

3. W razie zmiany terminu szkolenia Uczestnik szkolenia ma prawo odstgpi¢ od umowy, a
Organizator w ciggu 14 dni zwr6ci mu uiszczong przez niego ceng w tym rowniez zadatek.
Wylaczona jest mozliwos¢ zadania zwrotu zadatku w podwojnej wysokosci. Oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ w terminie 2 dni od dnia poinformowania Uczestnika o
zmianie terminu szkolenia w formie wiadomos$ci wystanej za posrednictwem portalu
Facebook lub na adres mail wskazany w rozdz. I pkt 3.

4.  Organizatorowi w wyjatkowych sytuacjach oraz gdy nie zbierze si¢ minimalna liczba
0sob przystuguje prawo do odwotania szkolenia ze skutkiem rozwigzujagcym umowe, co moze
nastapic nie pozniej niz na 7 dni przed szkoleniem. Organizator niezwtocznie poinformuje
uczestnikow szkolenia o zmianie terminu szkolenia oraz zwroci im uiszczong ceng, w tym
rowniez zadatek na warunkach wskazanych w ust. 3.

1V. Komunikacja pomiedzy Organizatorem i uczestnikami

1. Organizator dopuszcza komunikacj¢ z uczestnikami za posrednictwem portalu Facebook,
w formie wiadomos$ci mail na adres wskazany w cz. I pkt 3 oraz pod nr tel. tam wskazany.

2. Organizator zobowigzuje si¢ do utworzenia za posrednictwem mediow
spolecznosciowych (Facebook Messenger lub Whatsapp) grupy dyskusyjnej, ktora pozostanie
aktywna przez trzy miesigce od daty zakonczenia szkolenia.

3. Grupa dyskusyjna bedzie stuzyta uczestnikom szkolenia do wymiany doswiadczen.
Organizator bedzie odpowiadal na pytania uczestnikow w zakresie niewykraczajagcym poza

tematyke szkolenia.

4.  Osoby, ktore nie uczestniczyly w szkoleniu bedg usuwane z grupy.



V. Organizacja szkolenia

1. Organizator o§wiadcza, iz osoby skierowane do przeprowadzenia szkolenia posiadaja
niezbedng wiedze 1 umiejetnosci, a takze duze doswiadczenie zgodne z tematykq szkolenia,
co gwarantuje wysoki merytorycznie poziom szkolenia.

2. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania podczas szkolenia podstawowych zasad
higieny oraz bezpieczenstwa, jak rowniez bezwzglednego przestrzegania zalecen
prowadzacego szkolenie oraz zasad BHP obowiazujacych w miejscu szkolenia.

3. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone podczas szkolenia sobie badz
innym uczestnikom powstale z jego winy, badzZ niedbalstwa.

4. Uczestnik odpowiada za powierzony mu podczas szkolenia sprzet oraz akcesoria
kuchenne. W razie ich uszkodzenia przez Uczestnika w skutek niestarannego dzialania w tym
przede wszystkim niezgodnie z instrukcja prowadzacego szkolenie, pokryje on koszt ich
naprawy badz wymiany sprzgtu na nowy.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do dokumentowania warsztatow za pomocg urzadzen
rejestrujacych obraz i dzwiek oraz wykorzystywania filméw oraz zdje¢ w swoich materiatach
zamieszczanych rowniez w mediach spotecznosciowych.

6. Uczestnik podpisujac umowe wyraza zgod¢ na rozpowszechnienie jego wizerunku
utrwalonego na fotografiach i w filmach przedstawiajacych przebieg szkolenia poprzez ich
publikacj¢ w mediach spotecznosciowych Organizatora oraz w materiatach promujacych
szkolenia Organizatora.

7. Organizator moze wykluczy¢ uczestnika bedacego pod wptywem alkoholu lub
zakldcajacego przebieg zajec

VI Obowiazek zaplaty zadatku oraz wynagrodzenia

1. Koszt udziatlu jednej osoby w szkoleniu okreslony jest w opisie szkolenia zawartym na
stronie www.cake-me.pl

2. Uczestnik szkolenia jest zobowigzany do zaptaty przy zawarciu umowy zadatku w
kwocie 400 zt brutto (lub 800 zt brutto przy zapisie na dwa szkolenia) oraz zalaczenia
dowodu jego zaptaty do formularza znajdujacego si¢ na stronie www zapisu. Zadatek nie
podlega zwrotowi z zastrzezeniem cz. III pkt 3 14 oraz cz. VII pkt 1 i 3 niniejszych
warunkow. W razie wykonania umowy zadatek zostanie zaliczony na poczet wynagrodzenia
Organizatora wskazanego w ust. 1.

3. Pozostala czg§¢ wynagrodzenia nalezy uiSci¢ w gotdéwce bezposrednio przed szkoleniem.
4. Na wniosek Uczestnika Organizator dopuszcza ptatnos$¢ pozostatej czesci

wynagrodzenia w ratach ustalanych indywidualnie na wniosek Uczestnika szkolenia z tym
zastrzezeniem, ze platnos¢ zostanie podzielona na maksymalnie cztery raty. W razie


http://www.cake-me.pl/

wyrazenia zgody Organizator przekaze Uczestnikowi aneks do zawartej umowy przewidujacy
roztozenie platno$ci na raty wraz ze wskazaniem ilo$ci rat oraz terminow ich ptatnosci.
Warunkiem wejScia w zycie aneksu jest przekazanie go Organizatorowi z wlasnorgcznym
podpisem. Che¢¢ skorzystania z metody ptatno$ci ratalnej musi zosta¢ zgloszona
Organizatorowi przed przestaniem niniejszego formularza. Po uiszczeniu kwoty zadatku,
ktora jest potwierdzeniem zapisu, nie ma mozliwosci zmiany metody ptatnosci na metode
ratalna.

5. Organizator ma prawo stosowac rabaty od ceny podanej w ogloszeniu. Rabaty nie taczg
sie. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji waznosci kodow/haset rabatowych oraz
do odmowy uwzglednienia zgloszonego przez Uczestnika kodu/hasta rabatowego.

6. Rabaty nie obowigzuja w przypadku finansowania szkolenia ze srodkoéw publicznych.

7.  Cena szkolenia obejmuje:

a) zajecia grupowe z prowadzacym,

b) korzystanie ze stanowiska wyposazonego we wszystkie akcesoria niezbedne do
uczestnictwa w warsztatach,

c) wode, kawe 1 herbat¢ do spozycia podczas warsztatow,

d) obiad jednodaniowy,

e) komplet przepiséw szkoleniowych w formie wydruku,

f)  imienny certyfikat uczestnictwa.

8. Cena szkolenia nie obejmuje zakwaterowania ani kosztow dojazdu.
9.  Organizator odmowi udzialu uczestnictwa w szkoleniu w sytuacji braku zaptaty peine;j

oplaty uczestnictwa.

VII. Prawo odstapienia od umowy

1.  Uczestnikowi szkolenia posiadajgcemu status konsumenta przystuguje uprawnienie do
odstapienia od umowy bez podawania przyczyn w terminie 14 dni od dnia zawarcia niniejsze;j
umowy.

2. Oswiadczenie o odstapieniu nalezy przekaza¢ Organizatorowi za posrednictwem portalu
Facebook lub w formie wiadomosci mail przed uptywem terminu wskazanego w pkt 1.
Organizator niezwlocznie przekaze Uczestnikowi potwierdzenie otrzymania o§wiadczenia o
odstgpieniu od umowy. Uczestnik moze skorzysta¢ z formularza o§wiadczenia o odstapieniu
od umowy zataczonego do niniejszych warunkow.

3. W razie skorzystania z prawa odstapienia od umowy Organizator w terminie 14 dni
zwrdci Uczestnikowi szkolenia uiszczong przez niego optatg, w tym rowniez zadatek.

4. W sytuacji, gdy termin szkolenia wypada przed uplywem terminu, o ktorym mowa w
ust. 1, a Uczestnik bierze udziat w szkoleniu, traci on prawo do odstgpienia od umowy.

5. Prawo odstgpienia od umowy, o ktorym mowa w pkt 1 nie przystuguje osobie prawnej, a
takze osobie fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza, dla ktorej szkolenie ma
charakter zawodowy. W takim wypadku Organizator dopuszcza odstgpienie od umowy w



terminie maksymalnie 3 dni od dnia jej zawarcia. Uczestnictwo w szkoleniu oznacza
rezygnacj¢ z prawa do odstgpienia od umowy. Zastosowanie ma ust. 3.

6. Kazdemu Uczestnikowi szkolenia przystuguje prawo do odstapienia od umowy
najpozniej na 21 dni przed datg szkolenia za zapltata odstgpnego w kwocie stanowiacej
potowe optaty za szkolenie. W przypadku wplaty zadatku jest on wliczany do kwoty
odstepnego.

7. Oswiadczenie o skorzystaniu z prawa odstgpienia, o ktorym mowa w pkt 6 nalezy
przekaza¢ Organizatorowi za posrednictwem portalu Facebook lub w formie wiadomosci mail
przed uptywem terminu wskazanego w pkt 6. W sytuacji, gdy pomig¢dzy datg zapisu, a data
szkolenia jest mniej niz 21 dni, prawo do odstgpienia od umowy za zaptata odstepnego nie
przystuguje.

8. W sytuacjach, o ktorych mowa w ust. 6 1 7 os§wiadczenie o odstgpieniu jest skuteczne
tylko wtedy, gdy zostato zlozone jednoczes$nie z zaptatg odstgpnego.

VIII. Nieobecnos¢ na szkoleniu

1. Nieobecno$¢ na szkoleniu, ktora nie zostata poprzedzona odstgpieniem od umowy
zgodnie z rozdz. VII, oznacza konieczno$¢ pokrycia petnej optaty uczestnictwa w szkoleniu.

2. W przypadku braku mozliwos$ci uczestnictwa w szkoleniu Uczestnik moze wskaza¢ inng
osobe, ktéra w jego zastepstwie wezmie udziat w szkoleniu.

3. O powyzszej zmianie nalezy powiadomi¢ Organizatora najpdzniej na 1 dzien przed
rozpoczgciem szkolenia wskazujac imi¢ 1 nazwisko, adres mail oraz nr tel. osoby zastepujace;.

4. Osoba zastepujaca Uczestnika jest zobowigzana elektronicznie badz pisemnie
zaakceptowac niniejsze warunki umowy.

5. Osoba zastgpujaca Uczestnika jest zobowigzana do wptaty pelnej optaty uczestnictwa na
rachunek Organizatora badz w gotowce przed terminem rozpoczgcia szkolenia. W takiej
sytuacji Organizator w terminie 14 dni zwréci Uczestnikowi wptacong przez niego optate
uczestnictwa w szkoleniu.

IX. Ochrona informacji niejawnvych

1. Uczestnik zobowigzuje si¢ do nie relacjonowania w jakiejkolwiek formie szczegotéw
szkolenia w sposob, ktory ujawnia techniczne aspekty szkolenia, recepture oraz tajniki
wykonania deserow.

2. Organizator wyraza zgod¢ na wykorzystanie oraz publikacj¢ w mediach
spoteczno$ciowych filmow wideo oraz zdje¢ przedstawiajacych koncowy efekt wykonanych
prac.

3. Uczestnik zobowiazuje si¢ do wykorzystywania nabytej wiedzy oraz receptur i technik
na wlasny uzytek badz uzytek firmy, z ramienia ktorej Uczestnik zostat skierowany na



szkolenie.

4. Zabronione jest kopiowanie, powielanie, rozpowszechnianie jakichkolwiek tresci
zwigzanych ze szkoleniem.

5. Przepisy, lista sktadnikow, procedura sporzadzania deserow badz ich cz¢sci sktadowych
stanowi tajemnice¢ przedsigbiorstwa Organizatora w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. t.j. 2022r., poz. 1233).
Wykorzystanie lub ujawnienie tych informacji stanowi czyn nieuczciwej konkurencji pod
rygorem odpowiedzialnosci cywilnej 1 karne;.

6. Komplet przepiséw szkoleniowych, ktory otrzyma kazdy z kursantow stanowi utwor w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku Prawo autorskie (Dz.U. t.j. 2022r. poz. 2509) i
jest objety ochrong. Organizatorowi przystuguje wylaczne prawo do korzystania z utworu i
rozporzadzania nim.

X. Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej ,,RODO”),
Organizator informuje, 1Z:

a) administratorem Panstwa danych osobowych jest Katarzyna Kamola prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg ,,Cake Me Katarzyna Kamola” (adres: ul. Warszawska
60/5, 82-300 Elblag),

b) Panstwa dane osobowe przetwarzane begda:

i. w celu wykonania umowy o szkolenie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Podanie
danych osobowych jest niezbedne do wykonania niniejszej umowy,

ii. na podstawie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) w celu kontaktu telefonicznego
lub e-mailowego w zwigzku z przekazywaniem informacji marketingowych 1 promocyjnych
dotyczacych oferty firmy,

c¢) odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg pracownicy 1 wspotpracownicy Organizatora,
d) dane osobowe beda przechowywane:

1. przez okres realizacji umowy, a po jej wygasnigciu badz rozwigzaniu do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen badz do momentu wykonania praw i obowigzkow
wynikajacych z przepisow prawa, przepisOw podatkowych i rachunkowych,

ii. w przypadku przetwarzania danych w celach marketingowych — do momentu wycofania

zgody na ich przetwarzanie,

e) przystuguja Panstwu nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:



1. prawo dostepu do danych osobowych,

ii. prawo zadania sprostowania danych osobowych,

1i1. prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

iv. prawo przenoszenia danych przetwarzanych w sposob zautomatyzowany,

V. prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng
sytuacje — w przypadkach, kiedy przetwarzanie danych nastepuje na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu,

vi. prawo do usuni¢cia danych w przypadku danych przetwarzanych bezpodstawnie,

vii. prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie, co nie
wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem,

viil. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong danych
osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

f) Panstwa dane nie beda podlegaty decyz;ji, ktdra opiera si¢ wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

XI. Postanowienia koncowe

1. Strony zobowigzujg si¢ rozstrzygac wszelkie spory powstate na tle zawartej umowy
polubownie. W razie nie dojscia do porozumienia sgdem miejscowo wiasciwym bedzie sad
wlasciwy dla miasta Elblag.

2. Wszelkie reklamacje 1 o§wiadczenia o odstgpieniu od umowy nalezy sktada¢ na adres
wskazany w cz. 1 pkt 3.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu, z zastrzezeniem, ze zmiany nie
dotycza uczestnikow, ktérzy juz wykupili szkolenie.



